Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der BUTEMA Daten Elektronik GmbH

1. Allgemeines
1.1. Die nachstehenden Geschéftshedingungen gelten fur alle Lieferungen, Leistungen und Angebote

der BUTEMA Daten Elektronik GmbH.

1.2. Spétestens mit der Entgegennahme der Ware oder Leistung gelten diese Bedingungen als
angenommen.
1.3. Entgegenstehende Geschéfts- bzw. Einkaufsbedingungen des Kéaufers werden nur anerkannt,

wenn sie ausdriicklich und schriftlich vereinbart sind.

1.4. Nebenabreden sowie Anderungen und/oder Erganzungen zu diesen Geschiftsbedingungen sind
ungultig, soweit sie nicht schriftlich von der BUTEMA Daten Elektronik GmbH bestitigt
worden sind.

1.5. Die Geschéftsbedingungen gelten ohne nochmalige ausdriickliche Vereinbarung auch fir alle
kiinftigen Geschéftsbeziehungen.

1.6. Soweit eine Vereinbarung uber eine so genannte Anschlussgarantie gesondert getroffen wird,
gelten ergénzend unsere besonderen Bedingungen fiir die gesondert vereinbarte Anschlussgarantie.

1.7. Kaufer i. S. d. AGB sind nur Unternehmer, d. h. natiirliche oder juristische Personen oder rechtsfahige
Personengesellschaften, mit denen in Geschéftsbeziehung getreten wird, die in Ausiibung einer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tétigkeit handeln.

1.8. Die nachfolgenden AGB gelten nicht, wenn der Kaufer Verbraucher ist. Verbraucher sind naturliche
Personen, mit denen in Geschéftsbeziehungen getreten wird, ohne dass diesen eine gewerbliche oder

selbsténdige berufliche Tétigkeit zugerechnet werden kann.

2. Angebot und Vertragsabschluss

2.1. Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich, insbesondere hinsichtlich der Preise, Mengen,
Lieferfristen, Liefermdglichkeiten und Nebenleistungen.

2.2. Der Umfang der von der BUTEMA Daten Elektronik GmbH zu erbringenden Leistungen
wird allein durch die Auftragsbestatigung der BUTEMA Daten Elektronik GmbH festgelegt;
erganzend gelten die Allgemeinen Geschiftsbedingungen der BUTEMA Daten Elektronik GmbH.

2.3. Auch nach erfolgter Auftragsbestatigung hat die BUTEMA Daten Elektronik GmbH das Recht,
ganz oder teilweise vom Vertrag zurlickzutreten, sofern unserer Ansicht nach aufgrund eingeholter
Auskiinfte unsere Forderung geféhrdet erscheint. Eine Verpflichtung fir uns, diesbezugliche
Unterlagen dem Kéufer vorzulegen, besteht nicht.

2.4. Bestellt der Kéufer die Ware auf elektronischem Wege, werden wir den Zugang der Bestellung
unverziiglich bestatigen. Die Zugangsbestatigung stellt noch keine verbindliche Annahme der

Bestellung dar. Die Zugangsbestéatigung kann jedoch mit der Annahmeerklarung verbunden werden.
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Installation, Schulung und Beratung

Installationskosten werden von der BUTEMA Daten Elektronik GmbH nicht tibernommen.

Die Planung der Installation gilt im Einvernehmen mit dem Kéufer. Der Ké&ufer verpflichtet sich,

in geeigneten R&umen termingerecht die betriebsnotwendigen Installationen fiir Stromversorgung
und Dateniibertragung sowie, falls erforderlich Druckluft, durch einen Fachmann auf seine Kosten
ausfiihren zu lassen. Die Installationen miissen den Angaben der BUTEMA Daten Elektronik GmbH
sowie den geltenden Fachnormen entsprechen.

Der Kéufer ist fur die ordnungsgemale Installation gelieferter Software selbst verantwortlich. Sowohl
die Installation durch die BUTEMA Daten Elektronik GmbH als auch Schulung und Einweisung des
Kéufers oder seiner Bedienungskréfte in die Bedienung der gelieferten Software gehéren nicht zum
Leistungsumfang. Diese Leistungen erfolgen nur aufgrund einer entsprechenden Vereinbarung und
werden gesondert berechnet.

Auskiinfte bedirfen der schriftlichen Bestatigung.

Untersuchungs- und Rugepflicht; Leistungsumfang

Wenn der Ké&ufer Vollkaufmann ist, ist er verpflichtet, gelieferte Hardware oder Software nach Erhalt
unverziiglich auf Fehler zu testen und erkennbare Fehler der BUTEMA Daten Elektronik GmbH
sofort anzuzeigen.

Die BUTEMA Daten Elektronik GmbH ist berechtigt, von ihr geschuldete Leistungen von Dritten
erbringen zu lassen.

Die BUTEMA Daten Elektronik GmbH ist zu Teillieferungen und Teilleistungen berechtigt.

Preise

Alle Preise verstehen sich netto ausschlieBlich VVerpackung, Versicherung und Versandkosten.
MaRgebend sind die in der Auftragsbestatigung der BUTEMA Daten Elektronik GmbH genannten
Preise zuziiglich der jeweiligen gesetzlichen Umsatzsteuer. Zusétzliche Lieferungen und Leistungen,
die in der Auftragsbestatigung nicht enthalten sind, werden gesondert berechnet.

Dienstleistungen werden, soweit kein Festpreis vereinbart wurde, nach der bei Auftragsannahme

jeweils gultigen Preisliste berechnet.

Lieferzeit und -bedingungen

Alle Liefervereinbarungen bedirfen der Schriftform. Lieferfristen beginnen mit dem Datum der
Auftragsbestatigung durch die BUTEMA Daten Elektronik GmbH. Samtliche Lieferverpflichtungen
stehen unter dem Vorbehalt eigener rechtzeitiger Belieferung. Eine Lieferfrist ist eingehalten, wenn
der Liefergegenstand zum Transport gegeben oder die Versandbereitschaft hergestellt und mitgeteilt
ist. Entsprechende Dispositionen sind von der BUTEMA Daten Elektronik GmbH nachzuweisen.
Teillieferungen und Teilleistungen sind zuldssig. Bei Liefervertragen gilt jede Teillieferung und

Teilleistung als selbstdndige Leistung.
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Lieferverzug tritt nicht ein im Falle hoherer Gewalt, sowie aufgrund von Ereignissen, die der
BUTEMA Daten Elektronik GmbH die Lieferung wesentlich erschweren oder unmaglich machen.
Hierzu z&hlen Betriebsstérungen, Streiks etc., gleich ob diese im eigenen Betrieb, dem des Lieferanten
oder Unterlieferanten eintreten. In diesen Fallen kann der K&ufer keinen Verzugsschaden bzw.

Schadensersatz wegen Nichterfillung geltend machen.

Annahmeverzug des Kaufers

Kommt der Kéufer mit der Abnahme bestellter Ware in Verzug, so ist die BUTEMA Daten

Elektronik GmbH nach Setzung einer angemessenen Nachfrist von héchstens 14 Tagen berechtigt,
vom Vertrag zuriickzutreten oder Schadensersatz wegen Nichterfillung zu verlangen. Verlangt die
BUTEMA Daten Elektronik GmbH Schadensersatz, so betragt dieser 30% des Auftragswertes, wenn
nicht der Kéufer einen geringeren oder die BUTEMA Daten Elektronik GmbH einen héheren Schaden

nachweist.

Versendung und Gefahreniibergang

Alle Gefahren gehen auf den Kéufer Uber, sobald die Ware der den Transport ausfiihrenden Person
iibergeben worden ist oder zwecks Versendung das Lager der BUTEMA Daten Elektronik GmbH
verlassen hat. Dies gilt auch dann, wenn wir die Transportkosten tragen. Beanstandungen wegen
Transportschaden hat der Kaufer unmittelbar gegeniiber dem Transportunternehmen innerhalb der
dafiir vorgesehenen besonderen Fristen geltend zu machen. Der Abschluss von Transport- und

sonstigen Versicherungen bleibt dem Kéufer tiberlassen.

Warenrucklieferung und Stornierung

Die Rucklieferung von Waren seitens des Kéufers bedarf unserer schriftlichen Zustimmung

und kann nur in dem Zustand angenommen werden, in dem sie unser Haus verlassen hat.

Bei jeder Ricklieferung erheben wir eine Wiedereinlagerungsgebihr in Hohe von 10% des
Warenwertes. Kundenindividuelle Produkte sind von einer Ricklieferung ausgeschlossen.

Wird ein erteilter Auftrag mehr als 3 Werktage nach Auftragsbestatigung durch BUTEMA

Daten Elektronik, aber noch vor Lieferung storniert, so ist BUTEMA Daten Elektronik berechtigt,
5% des Auftragswerts als Ausgleich in Rechnung zu stellen. Bei kundenindividuellen Produkten
und/oder Losungen ist BUTEMA Daten Elektronik berechtigt, héhere Sétze in Rechnung zu stellen.
Wenn dieser Wert 30% des Auftragswerts iibersteigt, weist BUTEMA Daten Elektronik die Hohe der

entstandenen Kosten nach.

Gewahrleistung
Angaben, die in Katalogen, Angeboten, Auftragsbestatigungen etc. enthalten sind, stellen keine
Garantien im Rechtssinne dar, soweit das Gegenteilige nicht ausdriicklich von uns oder dem

Hersteller schriftlich mitgeteilt wird.
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Soweit wir — ohne besondere Vergiitung — technische Ratschldge und Empfehlungen geben, beruhen
diese auf sorgfaltiger Prifung, beinhalten jedoch keinen Rechtshindungswillen; insoweit stellen sie
weder Beschaffenheitsangaben noch Garantien dar und es wird fiir sie auch keine Haftung
Ubernommen.

Die in Ziff. 4.1 genannte Pflicht beinhaltet auch die Priifung, ob sich die bestellte oder die von uns
vorgeschlagene Ware flir den vom Kdufers vorgesehenen Verwendungszweck eignet; die vom Kaufer
vorgesehene Eignung ist jedoch nur dann Vertragsinhalt, soweit dies in unserer Auftragsbestatigung
ausdriicklich aufgenommen wurde.

Bei gebrauchter Ware ist die Gewahrleistung ausgeschlossen, auch wenn eine Generaliiberholung
stattgefunden hat. Darliber hinausgehende Sachmangelgewéhrleistungsanspriiche sind nur gegeben,
soweit dies ausdrucklich vereinbart wurde.

Die Gewadhrleistungsfrist betrégt fur alle von uns gelieferte Hardware, wenn nicht anders schriftlich
vereinbart, 12 Monate.

Bei von uns erbrachten Werkleistungen betrégt die Gewdhrleistungsfrist ein Jahr, soweit sich aus
Teil B der VOB — im Falle deren Einbeziehung —, oder aus § 634 a Abs. 1 Ziff.2 BGB - bei
Bauwerken — nicht etwas anderes ergibt. Die Verjahrung beginnt dann mit der Abnahme des Werkes.
Nimmt der Ké&ufer/Besteller ein mangelhaftes Werk ab, obwohl er den Mangel kennt, so stehen ihm
die Gewaéhrleistungsrechte nur zu, wenn er sich seine Rechte bei der Abnahme vorbehélt. Eine solche
Erklarung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

Bei Méngeln des hergestellten Werkes leisten wir zunéchst nach unserer Wahl Gewéhr durch
Mangelbeseitigung oder Neuherstellung (= Nacherfillung). Wir sind berechtigt die Nacherfiillung

zu verweigern, wenn sie nur mit unverhéltnismaligen Kosten maoglich ist.

§ 275 Abs.2 und Abs.3 BGB bleiben unberihrt.

Dem Kaufer ist bekannt, dass Software mit Hinblick auf die vielfaltigen Anwendungsmaglichkeiten
und mit Hinblick auf ihre Komplexitét in der Regel nicht fehlerfrei ausgeliefert werden kann.

Die BUTEMA Daten Elektronik GmbH macht inshesondere keine Kompatibilitatszusagen.

Bei Mangeln der gelieferten Ware ist die BUTEMA Daten Elektronik GmbH berechtigt, kostenlos
nachzubessern, den Austausch der schadhaften Teile vorzunehmen oder Ersatz zu liefern. Méngel
der Software kann die BUTEMA Daten Elektronik GmbH dariiber hinaus durch Uberlassung eines
neuen Releases beseitigen. Bei endgultigem Fehlschlagen der Nachbesserung oder der Ersatzlieferung
kann der K&ufer nach seiner Wahl Herabsetzung der VVergitung oder Stornierung des Vertrages
verlangen.

Gewabhrleistungsanspriiche sind schriftlich geltend zu machen; sie miissen eine genaue Beschreibung
des gerligten Mangels enthalten.

Die Gewadhrleistung erstreckt sich nicht auf Schaden, die durch unsachgemalie Behandlung,
mangelhafte Wartung, Verunreinigung, Verwendung von nicht von der BUTEMA Computer

Systeme GmbH freigegebenem Zubehdr entstehen.
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Die Gewdhrleistung erlischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe an der Hard- und/oder Software
vom Kaufer selbst oder von Dritten ohne ausdriickliche schriftliche Zustimmung der BUTEMA
Daten Elektronik GmbH vorgenommen werden oder wenn die Fabriknummer entfernt, geédndert
oder unleserlich ist.

Die Gewdhrleistung ist ausgeschlossen, wenn der K&ufer entgegen vorstehender Ziffer 4.1 seiner

Untersuchungs- und Riigepflicht nicht nachkommt.

Haftung

Eine Haftung der BUTEMA Daten Elektronik GmbH fiir Schiaden des Kaufers aus jeglichem
Rechtsgrund — einschlielich Verzug, Unmdglichkeit, Schlechterfiillung und auRRervertraglicher
(deliktischer) Haftung — ist ausgeschlossen, es sei denn, der Schaden beruht auf der Verletzung einer
wesentlichen vertraglichen Hauptpflicht (Kardinalpflicht) durch die BUTEMA Daten Elektronik
GmbH oder wurde durch die BUTEMA Daten Elektronik GmbH grob fahrlassig oder vorsétzlich
verursacht.

Die BUTEMA Daten Elektronik GmbH haftet in keinem Fall fiir atypische und daher nicht
vorhersehbare Folgeschaden. Die BUTEMA Daten Elektronik GmbH haftet ebenfalls nicht

fur Schéaden, soweit der Kéufer deren Eintritt durch ihm zumutbare Manahmen — insbesondere
Programm- und Datensicherung, ausreichende Produktschulung der Anwender, sowie regelméRige

Wartung von Anlagen — hatte verhindern kénnen.

Zahlungsbedingungen

Die Rechnungen sind sofort nach Erhalt ohne Abzug zahlbar. Das Rechnungsdatum gilt als
Versanddatum.

Eine Zahlung erfolgt nur dann termingerecht, wenn uns das Zahlungsmittel innerhalb

7 Tagen ab Rechnungsdatum zur Einlésung vorliegt. Scheck oder Wechsel werden unter dem
Vorbehalt der endgiiltigen Gutschrift angenommen. BUTEMA Computer Systeme kann ohne
Angabe von Griinden die Annahme eines Wechsels verweigern.

Werden Zahlungen gestundet oder spéter als vereinbart geleistet, so ist die BUTEMA Daten
Elektronik GmbH berechtigt, flr die Zwischenzeit Zinsen in Héhe von 4% (ber dem jeweiligen
Diskontsatz der Deutschen Bundesbank zu verlangen. Der Zinssatz ist gegen Nachweis héher
anzusetzen. Dem Kéufer bleibt der Nachweis eines geringeren Zinssatzes vorbehalten.
Aufrechnung und Zuriickbehaltung sind nur wegen von der BUTEMA Daten Elektronik GmbH

anerkannter oder rechtskraftig festgestellter Gegenanspriiche des Kéufers zuléssig.
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Bei begriindeten Zweifeln an der Zahlungsféhigkeit oder Kreditwirdigkeit des Kéufers, die
insbesondere auch durch den Zahlungsverzug des Kaufers indiziert werden, sind wir berechtigt —
unbeschadet unserer sonstigen Rechte — Sicherheiten oder Vorauszahlungen fiir ausstehende
Leistungen zu verlangen, sémtliche Anspriiche aus der Geschéftsverbindung sofort féllig zu
stellen und die Unsicherheitseinrede iSd. 8 321 BGB als Leistungsverweigerungsrecht zu erheben.
Dariiber hinaus steht uns das Rucktrittsrecht gem.

8 321 Abs.2 i.V.m. 8 323 BGB zu, da unser Leistungsinteresse an die Rechtzeitigkeit der

Zahlungsverpflichtung des K&ufers gebunden ist.

Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstdndigen Bezahlung des Kaufpreises einschlieRlich aller Nebenforderungen behalten wir
uns das Eigentum an den gelieferten Waren sowie das Nutzungsrecht an der gelieferten Software vor.
Dieser Eigentumsvorbehalt gilt fur alle Forderungen aus der gegenwaértigen und kiinftigen
Geschéftsverbindung mit dem Kéufer.

Der Kaufer hat die Vorbehaltsware mit kaufmannischer Sorgfalt fiir die BUTEMA Computer
Systeme GmbH zu verwahren und auf seine Kosten ausreichend gegen Feuer, Wasser, Diebstahl

und sonstige Schadensrisiken zu versichern. Der Kaufer tritt seine entsprechenden Anspriiche

aus den Versicherungsvertrdgen bereits mit dem Abschluss dieser VVereinbarung an die

BUTEMA Daten Elektronik GmbH ab.

Der Kéufer ist berechtigt, tber die in unserem Eigentum stehenden Waren im ordentlichen
Geschéftsgang zu verfligen, solange er seinen Verpflichtungen aus der Geschéftsverbindung mit

uns rechtzeitig nachkommt, oder unsere schriftliche Zustimmung hierfir einholt.

Alle Forderungen und Rechte aus dem Verkauf von Waren beziehungsweise der Weiterlizenzierung
der Software, an denen uns Eigentumsrechte zustehen, tritt der Kéufer schon jetzt im Umfang unseres
Eigentumsanteils an den verkauften Waren zur Sicherung an uns ab. Auf unser Verlangen hat uns der
Kaufer alle erforderlichen Auskiinfte ber den Bestand und den Standort der in unserem Eigentum
stehenden Waren und uber die uns abgetretenen Forderungen zu geben, sowie seine Abnehmer von
der Abtretung in Kenntnis zu setzen.

Bei Zahlungsverzug des Kaufers ist die BUTEMA Daten Elektronik GmbH berechtigt, auch ohne
Ausiibung des Ricktritts und ohne Nachfristsetzung auf Kosten des Kéufers die einstweilige
Herausgabe der in unserem Eigentum stehenden Ware zu verlangen. Diese Rechte bestehen auch
dann, wenn die gesicherten Forderungen verjahrt sind. Die BUTEMA Daten Elektronik GmbH ist
berechtigt, die Vorbehaltsware gegebenenfalls zu verwerten und unter Anrechnung auf offene
Forderungen aus dem VerduRRerungserlds zu befriedigen.

Bei einem Riicknahmerecht gemal vorstehendem Absatz — inshesondere nach Nichteinlésung

von Schecks und/oder Wechseln — ist die BUTEMA Daten Elektronik GmbH berechtigt, ohne
Vorliegen entsprechender gerichtlicher Titel oder Erméchtigungen, nach Geltendmachung des
Eigentumsvorbehaltes die VVorbehaltsware unter Betreten der Geschaftsraume wahrend der Birozeit

durch Beauftragte, die sich entsprechend zu legitimieren haben, an sich zu nehmen.



13.7. Der Eigentumsvorbehalt wird auf Anforderung des Kaufers freigegeben, wenn der Sicherungswert

die zu sichernden Forderungen um mehr als 20% (bersteigt.

14. Urheberrechte

14.1. Die BUTEMA Daten Elektronik GmbH behilt an der gelieferten Software die Urheber- und
gewerblichen Schutzrechte sowie die VVerwertungsrechte, soweit nicht schriftlich ausdriicklich
etwas anderes vereinbart ist. Die auf dem Programmtréger oder der Verpackung angebrachten
Schutzrechtshinweise — auch Dritter — sind zu beachten.

14.2. Soweit Programme zum Lieferumfang gehéren, wird fur diese dem Kéufers ein einfaches
Nutzungsrecht eingerdumt, d.h. er darf diese weder kopieren noch anderen zur Nutzung uberlassen.
Ein mehrfaches Nutzungsrecht bedarf einer besonderen schriftlichen VVereinbarung. Bei VerstoR
gegen diese Nutzungsrechte haftet der Kéufer in voller Hohe fiir den daraus entstehenden Schaden.

14.3. Die Bearbeitung, Dekompilierung oder Disassemblierung der vertragsgegenstandlichen Software
ist unzulassig. Die BUTEMA Daten Elektronik GmbH behilt sich vor, dem Kaufer auf Anfrage
Informationen, die er zur Herstellung der Interoperabilitat der vertragsgegenstandlichen Software
mit anderen Programmen bendtigt, gegen angemessene Vergitung zur Verfligung zu stellen. Bei
der Verwendung dieser Informationen hat der Kéufer die in 869e Abs. 2 des Urheberrechtsgesetzes
vorgeschriebenen Beschrankungen zu beachten.

14.4 Beide Vertragspartner werden alle Daten, Informationen und Unterlagen, die ihnen durch
die Geschéftsbeziehung bekannt werden und Geschéfts- oder Betriebsgeheimnisse darstellen,
vertraulich behandeln und keinem Dritten zugédnglich machen. Diese Verpflichtung gilt wéhrend
der Laufzeit des Vertrages und nach dessen Beendigung. Entsprechende Verpflichtungen werden

die Vertragspartner ihren Mitarbeitern und Beauftragten auferlegen.

15. Datenschutz
15.1. Der Kéufer ermachtigt die BUTEMA Daten Elektronik GmbH, die im Zusammenhang mit der
Geschéftsbeziehung erhaltenen Daten {iber ihn im Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes (§26 BDSG)

zu verarbeiten, zu speichern und auszuwerten.

16. Anwendbares Recht

16.1. Sollten einzelne Bestimmungen in diesen Geschéftsbedingungen unwirksam sein oder werden,
wird hiervon die Wirksamkeit der ibrigen Bestimmungen nicht berihrt.

16.2. Fir diese Geschiftsbedingungen sowie die gesamten Rechtsheziehungen zwischen der BUTEMA
Daten Elektronik GmbH und dem Kéufer gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

16.3. Erflllungsort fiir alle Lieferungen und Leistungen der BUTEMA Daten Elektronik GmbH ist der
Sitz unserer Firma. Falls der K&ufer Kaufmann ist oder seinen Sitz im Ausland hat, ist das fur den
Sitz der BUTEMA Daten Elektronik GmbH értlich und sachlich ausschlieRlich zustindige Gericht

zur Entscheidung berufen.



